
G R O W  Y O U R  M I N D .  
G R O W  Y O U R  B U S I N E S S .

Ich helfe ambitionierten Menschen und Organisationen,
ihre besten Vorhaben zu realisieren und 
MehrWert in die Welt hinaus zu bringen.

Fasziniert von der Idee, dass wir die Welt verbessern
können, indem wir selbst jeden Tag besser werden. 

Für MehrWert im Business und im Leben.

B U S I N E S S - C O N S U L T I N G - C O A C H I N G - T R A I N I N G
- PERSÖNLICHE EFFEKTIVITÄT & EMOTIONALE INTELLIGENZ

- PROJEKT- & TIME MANAGEMENT

- BUSINESS PROCESS MANAGEMENT, LEAN MANAGEMENT & SIX SIGMA

P E R S Ö N L I C H E S  P R O F I L

- interkulturelle Kompetenz durch Auslandserfahrung in Irland, in den Balkanstaaten und durch die  
  multikulturelle Herkunft (Sprachen: Deutsch, Englisch, Russisch)

- über 10 Jahre Praxiserfahrung in der Automobilindustrie, Chemie- und Finanzdienstleitungs-Unternehmen 
  in Veränderungs-Projekten, unter anderem in der Projektleiterin-Rolle

- zertifizierte Coach und Mediatorin nach den dvct-Richtlinien 

- zertifizierter Black Belt in Lean Six Sigma, aktive Mitwirkung bei der Einführung der Lean Six Sigma-
  Programme in zwei Unternehmen 

- Konzeption und Durchführung von Trainings für Mitarbeiter und Führungskräfte in 
  Prozessoptimierung und Qualitätsmanagement, inkl. begleitendes Projekt-Coaching, Offline & Online

- wohnhaft in Berlin/ Deutschland seit 1994, geboren in Kasachstan am 08.08.1979
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A U S B I L D U N G

ZERTIFIZIERUNG ZUM COACH UND MEDIATORIN
EHV in Koop. mit dem Institut für Mediative Kommunikation & Diversity Kompetenz, Dr. Klappenbach 

Zertifikatsstudium nach den Standards des Deutschen Verbandes für Coaching und Training e.V. (dvct),
Abschluss in Februar 2019

ZERTIFIZIERUNG ZUM LEAN SIX SIGMA BLACK BELT
Procise GmbH, Master Black Belt Frank Bornhöft/ VR FinanzDienstLeistung GmbH 

Ausbildung & Vertiefung in Lean Six Sigma, Co-Trainerin bei Green Belt-Trainings, praktische Anwendung in
Projekten & begleitendes Coaching, Abschluss in Februar 2013

TRAIN THE TRAINER
Y@llowPark TrainingsAkademie

Konzeption des Lehrstoffes, Präsentations- und Moderationstechniken, Trainer-Rolle, Motivation der
Teilnehmer, Fragetechniken etc., Oktober 2010

ZERTIFIZIERUNG ZUM SIX SIGMA GREEN BELT
Proxcel GmbH, Master Black Belt Dr. Serkan Tavasli/ Prevent DEV GmbH

Praktische Anwendung der Six Sigma-Methode in der Automobil-Zuliefererindustrie, Februar 2009

ZERTIFIZIERUNG ZUM HYPNOSIS TECHNICIAN, WHO
momentum, Tom Faith, Hypnosis Master Trainer, WHO

Erlernen und Praktizieren grundlegender Hypnosetechniken, Zertifizierung durch WHO, World Hypnosis
Organization, November 2024

ZERTIFIZIERUNG ZUR INTERNEN AUDITORIN, DIN EN ISO 9001
TÜV SÜD Akademie

Planung, Durchführung und Nachbereitung von Audits basierend auf den Anforderungen der 
DIN EN ISO 9001, Januar 2009 2

ZERTIFIZIERUNG ZUM NLP-PRACTITIONER 
Landsiedel NLP Training, Ralf Stumpf

Techniken zur erfolgreichen Kommunikation, Zielerreichung, Stärkung des Selbstbewusstseins,
Zertifizierung vom DVNLP & International Association of NLP Institutes, Abschluss in Mai 2022

K O N T A K T
     +49 (0) 173 89 37 298
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/irinagelwer



E R F A H R U N G

MENTAL COACH & TRAINERIN FÜR PROJEKT- & TIME MANAGEMENT

PROZESS- & PROJEKTMANAGERIN

freiberuflich seit April 2020

VR FinanzDienstLeistung GmbH | Finanz- & Banken-Sektor | April 2011-März 2019

- Dozententätigkeit / Training für Gruppen & Teams
- Individuelles Coaching für Professionals, Gründer & Selbständige
- Unternehmensberatung in Prozessmanagement, Lean Six Sigma

- Einführung des Lean Six Sigma-Programms: Projektleitung nach DMAIC, DMAIC-Express & DFSS, 
  Coaching für angehende Projektleiter, Training für Mitarbeiter und Führungskräfte (Yellow Belt, Green 
  Belt, Change Agent)
- Einführung des Tools "Signavio" zur Prozessdokumentation
- aktive Mitwirkung beim Pilotprojekt Robotics RPA (Robotic Process Automation)

SIX SIGMA PROGRAMM MANAGERIN & QM-BEAUFTRAGTE
Prevent DEV GmbH (Prevent Group) | Automotive | Apr 2007 – Dez 2009

- Koordination des internationalen Six Sigma-Rollouts: Durchführung von Six Sigma-Projekten & Schulungen
  für Yellow & Green Belts
- Aufbau eines Management-Systems nach ISO 9001:2008, Koordination der Erst-Zertifizierung des 
  Standortes in Wolfsburg, Aufbau von Business Process Management
- Einführung des Produktentstehungsprozesses (PEP) im Bereich „Konstruktion und Entwicklung“ 

QUALITÄTSMANAGERIN & INTERNE AUDITORIN
BASF Services Europe GmbH | Chemie- / Dienstleistungs-Branche | Jan 2010 – März 2011

- Durchführung von internen Audits nach ISO 9001
- Steuerung von Dokumenten- & Prozessmanagement
- Coaching der Fachbereiche
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STUDIUM WIRTSCHAFTS-INGENIEURWESEN
Technische Universität Berlin

Schwerpunkte: Qualitätsmanagement, Softwaretechnik, Okt 2000 – März 2007


